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Vorwort

Neben den gesetzlichen Vorschriften (Heizkostenverord-
nung, Neubaumietenverordnung, Allgemeine Bedin-
gungen fir die Versorgung mit Fernwirme = AVB
FernwirmeV, Betriebskostenverordnung, usw.) bilden
dic anerkannten Regeln der Technik (insbesondere DIN
EN 834, DIN EN 835, DIN EN 1434, DIN EN 14154,
VDI 2077) die Grundlagen fiir die Durchfithrung der
verbrauchsabhingigen Erfassung und Abrechnung von
Wairme und Wasser.

Da Gesetze und Regeln nicht alle Details behandeln und
auch nichr alle Fragen beantworten kénnen, haben die
Arbeitsgemeinschaft Heiz- und Wasserkostenverteilung
und die Fachvereinigung Heizkostenverteiler Wirme-
kostenabrechnungen ihre bekannten Richtlinien iiber-
arbeitet.

Die vorliegende Uberarbeitung einer gemeinschaftlichen
Richtlinie beider Verbiande u.a. anldsslich der Novelle
der Heizkostenverordnung 2009 soll dazu beitragen, bei
den Mitgliedsfirmen einheitliche Voraussetzungen fiir
die Durchfihrung der verbrauchsabhingigen Heiz- und
Wasserkostenabrechnung zu schaffen. Hierzu gehért z.B.
auch eine weitgehende Vercinheitlichung typischer
Abrechnungsbegriffe. Damit sind die Heizkostenabrech-
nungen verschiedener Abrechnungsfirmen vergleichbar
und fiir den Gebiudeeigentiimer und Nutzer schneller
und einfacher nachvollzichbar.

Die Richtlinien sind verbindlich fiir die Mitgliedsunter-
nchmen der Arbeitsgemeinschaft Heiz- und Wasser-
kostenverteilung und der Fachvereinigung Heizkosten-
verteiler Warmekostenabrechnungen.
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I. Typische
Abrechnungsbegriffe

BEGRIFF
ERLAUTERUNG

Abrechner
Mit Durchfithrung der Abrechnung
beauftragte Firma

Abrechnungseinheit
I.d.R. ein Gebédude / eine Liegenschaft /
cine Gruppe zentral versorgter Gebaude

Abrechnungszeitraum
Zeitraum, fir den die Abrechnung erstellt wird
(i.d.R. 12 Monate)

Anfangsbestand
Brennstoffbestand (z.B. im Oltank)
zu Beginn des Abrechnungszeitraums

Arbeitskosten
Sind ggf. die gemifl § 35a EStG
enthaltenen Lohnleistungen / Fahrtkosten

Betricbskosten bzw. Hausnebenkosten
Bewirtschaftungskosten eines Gebiudes
gem. § 2 Betriebskostenverordnung

Brennstoffkosten
Lieferkosten des eingesetzten Brennstoffes /
Energietrigers

Brennwert
Maximal verfiigharer Energieinhalt eines Brennstoffs
unter Ausnutzung des Warmeinhaltes der Abgase
nach Regeln der Technik

Eichkosten
Kosten zur Aufrechterhaltung
der Eichgiiltigkeit ciner Messstelle

Einzelabrechnung oder Abrechnung
Abrechnung der Heiz- und Warmwasserkosten
fiir die einzelne Nutzeinheit

Energieverbrauch, flichenbezogener
Energieverbrauch je m? (Wohn- oder Nutzfliche)
in kWh/m?2

Festentgelt Konfirmitdtsbewertung
Ersatz far Kosten der Eichung auf Grund
europiischer Bestimmungen
(Messgeriterichtlinie - MID)

G
Guthaben

Geridtemiete
Kosten der Anmietung von Ausstattungen
zur Verbrauchserfassung

Gesamtabrechnung
Abrechnungsiibersicht fiir den Gebiudeeigentiimer

Gesamtbewertungsfaktor
Faktor zur Umrechnung von Anzeigewerten in
Verbrauchswerte bei Verwendung von
Einheitsskalen (beriicksichtigt die thermische
Ankopplung und die Heizkérperleistung)

Gesamtenergieverbrauch Abrechnungseinheit
Energieverbrauch fiir Heizung und
Warmwasserbereitung bei verbundenen Anlagen

Gesamtkosten
Summe aller Brennstoff- und Heizungsbetriebskosten

Grundkosten
Verbrauchsunabhingiger, i.d.R. flichenbezogener
Kostenanteil an den umlagefahigen Gesamtkosten

Heizkosten
a) Bei zentr. Heizungsanlagen ohne Warmwasserbereitung:
Summe aller umlagefihigen Betriebskosten

b) Bei zentr. Heizungsanlagen mit Warmwasserbereitung:
Summe aller umlagefihigen Betriebskosten Heizung

Heizkostenaufstellung
Ubersichtliche Darstellung der Heizungsbetriebskosten

Heizungsbetriebskosten, weitere
Kosten des Betriebs der zentralen Heizungs- und
Abgasanlage gem. § 7 Abs. 2 HeizkostenV ohne
die Kosten der verbrauchten Brennstoffe und ihrer
Lieferung

Heizwert
Praktisch verfiigbarer Energicinhalt eines Brennstoffs
ohne Ausnutzung des Wirmeinhaltes der Abgase

K (Kelvin)
Gesetzliche Temperatureinheit - wird auch zur Angabe
von Temperaturdifferenzen verwendet

Kostenaufstellung
Aufstellung der abzurechnenden Kostenarten

Leistungsempfanger
Empfinger einer Werklieferung oder
sonstigen Leistung

Liegenschaft
Ein Gebiude oder eine Gruppe benachbarter Gebiude,
die gemeinsam von einer zentralen Heizungs- und
Warmwasserbereitungsanlage versorgt werden

Liegenschaftsnummer oder Nummer

der Abrechnungseinheit
Zuordnungscode einer Liegenschaft / Abrechnungs-
einheit, den das Abrechnungsunternchmen vergibt

N
Nachzahlung

Nutzeinheit
Einzelne Wohnung / Gewerbeeinheit innerhalb einer
Abrechnungseinheit

Nutzername
Empfinger der Einzelabrechnung

Nutzernummer
Zuordnungscode einer Nutzeinheit
bzw. eines Nutzers, den das
Abrechnungsunternchmen vergibt

Objektnummer
Zuordnungscode, den der Hausverwalcer /
die WEG fiir die Abrechnungseinheit vergibt
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Restbestand
Brennstoffbestand (z.B. im Oltank) am Ende
des Abrechnungszeitraums

Saldo
Differenz aus Gesamtkosten und Vorauszahlung

Sonderkosten
Nutzerspezifische Kosten,
z.B. fiir eine Zwischenablesung

Verbrauchserfassungskosten
Kosten der Verwendung einer Ausstattung zur
Verbrauchserfassung einschlieflich der Kosten der
Eichung / Konformititsbewertung sowic der Kosten
der Berechnung, Aufteilung und Verbrauchsanalyse

Verbrauchskosten
Durch Verbrauchserfassung ermittelter
verbrauchsabhingiger Kostenanteil an den
umlagefihigen Gesamtkosten

Vertragspartner
Name und Anschrift (i.d.R. Hauseigentiimer und
Wohnungseigentiimergemeinschaften, vertreten
durch den Hausverwalter)

VDI 2077 - Beiblatt ,,Rohrwirmeabgabe“
Verfahren zur Beriicksichtigung der
Rohrwirmeabgabe (vgl. Kap 8.4)

Vorauszahlung
Anrechnung aller fiir die Nutzeinheit
geleisteten Abschlagszahlungen

Verbrauchsanalyse
umlagefihige Zusatzinformation zum Abrechnungs-
service, die insbesondere die Entwicklung der Kosten
fir die Heizwirme und Warmwasserversorgung
der vergangenen drei Jahre wiedergeben sollte

Warmwasserkosten
Auf die Warmwasserbereitung entfallender Anteil
der Gesamtbetriebskosten der Heiz- und /
oder Warmwasserbereitungsanlage

Wartungskosten
Kosten der Uberwachung, Pflege und Priifung der
Betriebsbereitschaft und Betriebssicherheit einer
Heizungs- und / oder Warmwasserversorgungsanlage

Weitere Kosten und ihre Trennung
Einzelkosten nach Entstehungsgrund /-art

Wohnungs- (Verwalter-) Nr.
Zuordnungscode, den der Hausverwalter /
die WEG vergibt

2. Empfohlene Einsatzbereiche
flir Heizkostenverteiler

Empfohlene Einsatzbereiche von Heizkostenverteilern
nach dem Verdunstungsprinzip (HKV-V) und mit elek-
trischer Energieversorgung (HKV-E) sind in den europi-
ischen Normen DIN EN 834 und DIN EN 835 jeweils
im Anhang A veroffentlicht.

3. Erstellung von
technischen Informationen

Die Mitgliedsunternehmen erheben im Rahmen ihrer
Leistungen Angaben iber die Merkmale der Heizungs-
anlage und uber die Ausstattung zur Heizkostenvertei-
lung.

Um die Heizkostenabrechnung transparenter zu machen,
stellen die Abrechnungsunternehmen auf Anforderung
des Vertragspartners fir alle nach dem 1.1.1986 aus-
geriisteten Anlagen ein Grunddatenblatt nachstehenden
Inhalts zur Verfiigung,.

Diese technischen Informationen miissen, soweit im
Einzelfall benotigt, folgende Daten beinhalten:

Abrechnungseinheit
- Anschriften: Abrechnungseinheit /

Eigentiimer / Verwalter

- Versorgungsart: Hauszentrale / Warmelieferung

Erncuerbare Energien

Nach Energieeinspar-
verordnung (EnEV) sind
erneuerbare Energien

solare Strahlungsanteile,
Umweltwirme, Geothermie,
Wasserkraft, Windkraft und
Energie aus Biomasse.

Brennstoff, Heizwert,
Brennwert

- Brennstoffart(en):

Verteilungssystem,
Heizmedium,
Temperaturauslegung,
Versorgungsumfang

- Heizungsanlage:

- Warmwasser-

versorgungsanlage:  Versorgungsumfang

- Verbundene
Anlagen: Verfahren Kostentrennung
mittels Warmezahler,
Wasserzdhler (mit mittlerer
Warmwasser-Temperatur) bzw.

nach Ersatzkriterium
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AbrechnungsmafBstab
- Grofle und Art des Abrechnungsmafstabes fiir die Um-
lage der Grundkosten (z.B. 50%)

Nutzergruppe
- Bezeichnung der Nutzergruppe

- Kostenaufteilung: Unterverteilung
- Erfassungsgerite: Art(en), Anzahl
Nutzeinheit

- Name des Nutzers

- Identifizierung der Nutzeinheit (z.B. Lage oder Nutzer-
nummer oder Wohnungsnummer)

- Raumbezeichnung
(Kurzbezeichnung eines Raumes / Raumart)

Riume mit abweichender
Temperaturauslegung

- Erfassungsgerite:

- Kostenaufteilung:

Art(en), Anzahl

Hauptverteilung (Vorverteilung),
Anzahl der Nutzergruppen

Heizkorper
- Daten der erfassten

Heizkorper:

- Normwirmeleistung:

Heizkorperart (nach DIN)
oder Abmessungen, Skalen-Nr.
oder Gesamtbewertungsfaktor,
Raumbezeichnung oder
Nummer des Erfassungs-
gerates

je Heizkorper

nach DIN EN 834 / 835
(falls nicht ermittelbar,
nach Herstellerangaben)

- Weitere
Erfassungsgerite: Art, Anzahl
4. Montage von

4.1

Heizkostenverteilern

Montagepunkt am Heizkérper

Nach den Forderungen der DIN EN 834 und DIN
EN 835 muss der Befestigungsort von Heiz-
kostenverteilern so gewihlt werden, dass ein hin-
reichend genauer Zusammenhang zwischen dem
Anzeigewert des Heizkostenverteilers und der
Warmeabgabe des Heizkérpers bestehr.

HKV-V

In DIN EN 835 (Ausgabe April 1995) wird emp-
fohlen, dass der Befestigungsort bei 75 % der
Bauhohe des Heizkérpers liegen soll. Die
Verbinde schliefen sich dieser Empfehlung an

4.2

und legen den Montagepunkt fiir Glieder-, Rohr-
und Plattenheizkérper einheitlich bei 75 % fest.

HKV-E

Nach wissenschaftlichen Untersuchungen wird
der Montagepunkt auch fiir HKV-E (Ein- und
Zweifithlerprinzip) bei 75 % der Bauhohe des
Heizkorpers bestatigt. Damit entspricht dieser
Montagepunkt dem Erkenntnisstand der Technik.

Nach den anerkannten Regeln der Technik (DIN
EN 834, DIN EN 835) sind fiir Sonderbauformen
{z.B. Handtuchheizkorper, Heizkorper mit geringer
Bauhéhe und Heizkorper mit besonderer Wasser-
fiithrung) abweichende Montagepunkte méglich.

Befestigung von Heizkostenverteilern

Die Befestigung von Heizkostenverteilern muss
entsprechend der Norm dauerhaft und sicher
gegen Manipulation sein. Aus diesen Griinden
ist die Verschraubung bzw. Schweiffung die
Montageform, die dem Stand der Technik ent-
spricht.

Ankiindigung des
Ablesetermins und
Ablesung der
Erfassungsgerite

Es liegt gleichermaflen im Interesse der Nurzer
und der Abrechnungsunternehmen, dass die Ab-
lesung der Erfassungsgerite (Heizkostenverteiler,
Wirmezihler, Wasserzihler) termingerecht und
kostengiinstig durchgefiihrt werden kann,

Daher kiindigen die Abrechnungsfirmen den
Ablesetermin mindestens 10 Tage im voraus an.
Dabei ist ein in etwa gleicher 12-Monatsabstand
zwischen den jahrlichen Ableseterminen einzuhal-
ten. Die Nutzer werden entweder einzeln oder
durch Aushang an gut sichtbarer Stelle, z.B. im
Treppenhaus, informiert.

Die Ankiindigung enthilt mindestens folgende
Angaben:

a) Tag der Ablesung mit Zeitraumangabe
(z.B. vormittags / nachmittags;
zwischen ..... Ui s Uhr)

b) Hinweise fiir die Nurtzer:

® zu den Ablesemdglichkeiten der
Erfassungsgerite (z.B. mafigeblicher
Flissigkeitsstand bei HKV-V)

e zum Wechsel der Kontrollfarbe bei HKV-V

¢) Kontaktdaten der mit der Ablesung beauf-
tragten Person/Firma.
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Sind Nutzeinheiten beim angekiindigten ersten
Ablesetermin nichr zuginglich und wurde keine
individuelle Terminabstimmung vorgenommen,
wird im Abstand von ca. 10 Tagen eine zweite
Ablesung angesetzt. Dieser zweite Ablesetermin
kann auch nach 17.00 Uhr vereinbart werden.

In die’ Ankindigung fiir die Zweitablesung ist
deutlich sichtbar sinngemifs folgender Hinweis
aufzunehmen:

» Wenn Sie diesen Termin nicht einhalten kénnen,
vereinbaren Sie bis zum einen
erneuten Ablesetermin. Andernfalls muss Ihr
Verbrauch geschitzt werden.®

Ablesekosten:

Die Betreuung einer Vielzahl von Nutzeinheiten
erfordert einen hohen logistischen Aufwand. Die
mit der Ablesung beauftragten Personen / Firmen
bemithen sich dabei stets um eine optimierte
Planung der Wege und Abliufe. Jeder zusitzliche
Weg verursacht individuelle Kosten,

Auslesung der Verbrauchswerte:

Bei allen Ablesesystemen, die ein Betreten der
Wohnung nicht erforderlich machen (Funk,
Fernauslesung, M-Bus, Gerite auflerhalb der
Nutzeinheit), sind Ableseankiindigungen nicht
erforderlich. Fir Gerite mit Speichermaglichkeit
(Stichtagswert bzw. Vorjahresampulle) und fiir
Warmwasserzihler wird das Ergebnis der
Ablesung dem Nutzer zusammen mit der Ab-
rechnung mitgeteilt,

Angaben liber den
Durchschnittsverbrauch

In der Gesamtabrechnung kénnen dic Abrech-
nungsunternchmen den Gebiudeeigentiimer iiber
den durchschnittlichen, spezifischen Energie-
verbrauch pro Quadratmeter und Jahr informie-
ren.

Als mittlerer Anhaltswert fiir das Bundesgebiet
konnen 155 kWh/m? a insgesamt fiir Heizung
und Warmwasser angenommen werden,

Verbrauchsanalyse

Die Verbrauchsanalyse gehért zu den umlagefihi-
gen Kosten der ,Kosten des Betriebs“ der zentra-
len Heizungs- und/oder Warmwasserversorgungs-
anlage.

Die Verbrauchsanalyse schafft einen Mehrwert
fiir den Nutzer. Sie ist eine wichtige Zusatzinfor-
mation, die es ihm ermoglicht, sein Verbrauchs-

8.1
8.1.1

8.1.2

verhalten einzuschitzen und im Sinne der Ener-
gieeinsparung zu verindern.

Die Verbrauchsanalyse sollte insbesondere die
Entwicklung der Kosten fiir die Heizwirme- und
Warmwasserversorgung der vergangenen drei
Jahre wiedergeben.

Heizkostenabrechnung
in besonderen Fillen

Schitzungen
Anwendungsfille

Sofern der anteilige Wirme- und Warmwasser-
verbrauch fiir Riume nicht ordnungsgemif
erfasst werden kann, ist er zu schitzen.

Schitzungen kommen insbesondere in folgenden
Fillen in Frage:

e wenn Erfassungsgerite ausgefallen oder unzu-
ganglich sind,

* wenn Nutzeinheiten nach mindestens zwei
Ableseversuchen nicht zuginglich sind,

® wenn Verbriauche im Vorjahr geschatzt wurden
und die Voraussetzungen des § 9a HeizkostenV
erneut vorliegen.

Schatzungen missen in jedem Fall anhand nach-
vollziechbarer Regeln erfolgen. Erfassungsgerite
mit einer Anzeigekapazitit von weniger als zwei
Abrechnungsperioden sollen unverziiglich wieder
funktionstiichtig gemacht werden.

Grundlagen fir die Berechnung von
Schitzwerten

Als objektive Basis fiir die Ermittlung von Schitz-
werten fiir einen konkreten Zeitraum werden in
der Regel folgende Vergleichsmafistibe herange-
zogen:

a) Erfasste Verbriuche aus vergleichbaren ande-
ren Zeitrdumen (mindestens 600 Promille),
sofern hierin kein Nutzerwechsel erfolgt ist

e der zu schitzenden Riume / Nutzeinheiten
im Verhiltnis zum Durchschnittsverbrauch
der Abrechnungseinheit oder Nutzergruppe

e bei der Schitzung von Verbrauchswerten
cinzelner Erfassungsgerite im Verhiltnis
zum Gesamtverbrauch der Nutzeinheit

b) Spezifische Kosten- oder Verbrauchsanteile
aus dem aktuellen Abrechnungszeitraum
Bei der Schitzung von Verbrauchswerten ein-

zelner Erfassungsgerite der entsprechende
Anteil am Gesamtverbrauch oder der instal-
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h?rten HFIZlmsmng vergleichharer andf:rer Aufteilung von Wirmeverbrauchsanteilen einer
Ridume fiir den Fall, dass aufgrund eines o :

5 Nutzeinheit bei Nutzerwechsel, abgeleitet aus
Nutzerwechsels bzw. bei Erstbezug der Gradragszahlen 1) nach VDI 2067 Blatt 1 Tab.
Nutzeinheit keine Vergleichswerte aus ver- 22, Ausgabe Dezember 1983 fiir das
gleichbaren Zeitriumen vorliegen. Anstelle Bundesgebiet
vergleichbarerer anderer Riume kann auch der M - brauch |
Durchschnittsverbrauch des Gebiudes oder anet armi‘f]r,rgi:ﬁ];anw ¢
der Nutzergruppe zu Grunde gelegt werden.
. . e Monat eTa
Die Schatzung kann sich auf einzelne Erfassungs- - ] e T
gerdte, Rdume oder auch auf Gebaudeteile bezie- September 30 30/30 1,0
hen. In jedem Fall sind Schitzungen nur dann Oktober 30 80/31 2,58
sinnvoll, wenn fiir die brigen Erfassungsgerite,
Raume oder Gebidudeteile noch eine sachgerechte Nevember 10 120630 R
Durchfithrung der verbrauchsabhingigen Abrech- Dezember 160 160/31 5,16
nung moglich ist. Dies ist It. HeizkostenV nicht " 170 170131 548
mehr der Fall, wenn der Schitzanteil, bezogen auf :
die fiir die Abrechnungseinheit maRgebende Fabiii 150 150/28 5,35
Flache, 25 % iiberschreitet. 150129 5,17
Mirz 130 130/31 4,19
8.2 Grenzen der April 80 80/30 2,66
verbrauchsabhingigen Abrechnung Mai 40 40/31 1,29
a) Es gibt technische oder wirtschaftliche Griinde, Juni
die in einzelnen Nutzeinheiten eine Aus- ; 40 10192 043
stattung mit Erfassungsgeriten nicht zulassen Juli ’
und damit eine verbrauchsabhingige Abrech- August
nung der betroffenen Rdume im Sinne der T——— H B Fiodie Belvon ittt
Heizkostenverordnung unméglich machen. Die R [ags.;? Ut Hiedie Heizperiade: istodhe
Nutssinheian sind 4m 8 ics: § 5 Heiz- Summe der Differenzen zwischen der {mrtleren
utzeln _m[(n SAILL D JINIE CeS el Raumtemperatur von 20° und den Tagesmitteln der
kostenV in Nutzergruppen zusammenzufassen Auflenlufttemperatur iber die betreffenden Heiztage.
und die anteiligen Heizkosten ausschliefilich
nach festem bzw. nach derr1 vereinbarten_ Maf- it s Tilbaliss
stab (z.B. Quadratmerer Fliche) aufzuteilen. Plausible Ergebnisse einer Zwischenablesung bei HKV-V
b) Ist der nicht ausriistbare Teil einer Nutzeinheit ﬁ;{fglxg;dw mingcstcns A0 wnd hchsscos S00 Lre:
in allen Nutzeinheiten annihernd gleich oder .
im Verhaltnis zur Gesamtnutzfliche der N“tZCFWCC_hﬁ_Cl und Zwischenablesungen verur-
Nutzeinheit von untergeordneter Bedeutung sachen individuelle Kosten. '
(z.B. die Bider von Wohnungen mit Bade-
wannenkonvektor, Spezialheizkérper), kann der B
hierauf entfallende Verbrauchskostenanteil in 84 ~ Rohrwirmeabgabe
der Abrechnung unberiicksichtigt bleiben. VDI 2077 Beiblatt ,Verfahren zur Beriicksichri-
gung der Rohrwirmeabgabe® ist eine anerkannte
23  Nut hsel Regel der Technik im Sinne von § 7 Heizkosten-
; utzerwechse!

Bei einem Nutzerwechsel wihrend eines Abrech-
nungszeitraumes ist bei Warmezihlern, HKV-E und
Warmwasscrzahlern entsprechend der Heizkosten-
verordnung (§ 9b) eine Zwischenablesung durch-
zufithren, bei HKV-V nur bei geniigendem zeit-
lichen Abstand zum Jahresablesetermin,

Wird bei der Erstellung einer Heizkostenabrech-
nung festgestellt, dass Ergebnisse von Zwischen-
ablesungen an HKV-V nicht verwendbar sind, da
die Ablesung zeitlich zu nahe am Jahresablesungs-
termin erfolgte, wird fir die Aufteilung zwischen
Vor- und Nachnutzer nachfolgende Gradrags-
zahlentabelle verwendet. Gleiches gilt, wenn auf
Grund besonderer Umstinde keine Zwischen-
ablesung durchgefiihrt werden konnte:

verordnung. Sie gibt Empfehlungen zur Reduktion
der Rohrwarmeabgabe und definiert Verfahren, mit
denen bei der Heizkostenabrechnung Rohrwirme-
abgabe beriicksichtigt und damit Kostenverzer-
rungen vermieden oder verringert werden kénnen.

Die Verfahren zur Korrektur der Heizkostenvertei-
lung dienen nicht dazu, Unzulinglichkeiten in Aus-
fiihrung und Betricbsweise von Heizungsanlagen
auszugleichen. Das vorrangige Ziel muss sein, den
Betriebszustand von Heizungsanlagen so einzustel-
len, dass der erfasste Anteil der abgegeben Wirme
{Verbrauchswirmeanteil) nicht zu gering wird.

Auch eine Anderung des Abrechnungsmafstabes
auf z.B. 50/50 kann in solchen Fillen sinnvoll
sein. Dies ist ein sachgerechter Grund und nach
§ 6 Abs. 4 der Heizkostenverordnung zulissig.
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Plausibilitdtskontrollen

Eine Abrechnung soll sachlich und rechnerisch
plausibel sein.

Um etwaige Fehler der verbrauchsabhingigen
Heizkostenabrechnung méglichst frithzeitig zu
erkenrien, fithren die Abrechnungsfirmen speziel-
le Plausibilitdtskontrollen durch.

Sie gehen dabei nach Mafigabe der nachfolgenden
Aufstellung vor:

Gebaudeeigentiimer / Hausverwalter) die
betreffenden Daten zum Zwecke der Uberprii-
fung mit. Der Auftraggeber wird veranlasst,
die Daten gegebenenfalls zu berichrigen. Die
Abrechnungsfirma empfichlt, die Nutzer hie-
riiber zu informieren. Sie sieht in solchen
Fillen davon ab, die Abrechnungen direkt an
die Nutzer zu versenden.

Die Abrechnungsfirmen fithren im Zuge der
Erstellung der verbrauchsabhingigen Heizkosten-
abrechnung neben ihren sonstigen Priifungen

a) Werden die nachstehend genannten Werte iiber- i.d.R. mindestens folgende Plausibilititskon-
bzw. unterschritten, so iberpriift die Abrech- trollen durch. Die nachfolgenden Tabellenwerte
nungsfirma zunichst intern das Ergebnis. fiir Plausibilitatskontrollen gelten fiir die Abrech-

b Rbinen de Gefinds e die Ubes baw nung mit klassischer Versorg.ung,. d.h. ohne

: ; : Einbindung erneuerbarer Energien (insbesondere
Unterschreitung der Werte nicht geklirt wer- Solar. Wi Ciatithseaite, are)
den, rechnet die Abrechnungsfirma nach Sty WACIERUILpE, LaCQUIermils;or):
Datenlage ab und teilt dem Auftraggeber (z.B.
Untersuchungsgegenstand Untersuchungsmafistab
1.  Zeitliche Verinderungen von einem £25%
Abrechnungszeitraum zum anderen
(Abweichung von den Vorjahreswerten)!
® des flachenbezogenen Energieverbrauchs der
Abrechnungseinheit (AE) fiir
- Heizung und Warmwasser
- nur Heizung
* des anteiligen Energieverbrauchs fiir Warm-
wasserbereitung am Gesamrtenergieverbrauch
der verbundenen Heizanlage
* des Anteils der weiteren Heizungsbetriebskosten
an den Brennstoffkosten
e des Anteils der Stromkosten der Heizungsanlage
an den Brennstoffkosten
2. Lieferdatum von Brennstoff- und weiteren Abrechnungszeitraum
Heizungsbetriebskosten, ob innerhalb des
Abrechnungszeitraumes
3. Anteil des Energieverbrauchs fiir Warmwasser- Brennstoffbedarf fiir die Erwirmung von
bereitung am Gesamtenergieverbrauch einem m? Wasser (je nach Warm-
der verbundenen Heizungsanlage wassertemperatur und Heizwert des
Brennstoffs) bei
Erdgas: 8-16 m3
Heizol: 9 - 13 Liter
4. Anteil der weiteren Heizungsbetriebskosten an < bis 28 %, wenn AE/LS < 500 m?
den Brennstoffkosten 2, 3, 4 < bis 23 %, wenn AE/LS > 500 m2
5. Anteil der Stromkosten der Heizungsanlage an <5-8%
den Gesamt-Brennstoffkosten 2,3
1 Liegen bei erstmaliger Abrechnung keine Vorjahreswerte vor:
Plausibilitdr ist nicht gegeben, wenn folgende Werte iiberschritten werden:
¢ Heizung und Warmwasser 300 kWh/m2a bzw. 30 Liter Ol/m2a
* Nur Heizung 280 kWh/m?2a bzw. 28 Liter Ol/m?a

2 Zahlenwerte beruhen auf einer Gradragzahl G, von rd. 3500 K-d/a (Kelvin - Tage/Jahr)

3 Die prozentualen Anteilswerte basieren auf einem durchschnittlichen Kaufpreis fiir Heizél EL in der
Abrechnungsperiode von 0,70 Euro pro Liter einschliefflich Mehrwertsteuer.
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AE = Abrechnungseinheit, LS = Liegenschaft
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Andert sich der Kaufpreis um mehr als 10 Prozent, so sind die prozentualen
Anteilswerte der weiteren Heizungsbetriebskosten wie folgt anzupassen:
Kaufpreis Heizél EL Zahlenwerte fir Anteil der weiteren
im Miteel Heizungsbetriebskosten in %
€-Cent / Liter < 500 m? > 500 m?
60 bis 31 bis 26
Ausgangswert 70 bis 28 bis 23
80 bis 26 bis 21
Entsprechendes gilt fiir die anteiligen Stromkosten der Heizungsanlage;
der UntersuchungsmafSstab ist in demselben Verhiltnis zu verdandern.
10. Aufhebung des Bestands- Il. Volilstindige Erfassung des

schutzes fiir Warmwasser-
kostenverteiler und veralte-
te Heizkostenverteiler

Warmwasserkostenverteiler und veraltete Heiz-
kostenverteiler gentigen nicht mehr den heutigen
Anspriichen an eine verursachergerechte Erfass-
ung und Abrechnung. Die Verbinde weisen schon
lange darauf hin, dass diese - auch nicht mehr
normgerechte - Technik nicht weiter verwendet
werden sollte. Der Gesetzgeber hat hier den
Handlungsbedarf erkannt und mit einer Uber-
gangsfrist ohne Ausnahme den Bestandsschutz fiir
veraltete Technik einheitlich zum 31. Dezember
2013 aufgehoben.

Um dic Verteilgerechtigkeit der Abrechnungen
frithzeitig zu verbessern, empfehlen die Arbeirs-
gemeinschaft Heiz- und Wasserkostenverteilung
und die Fachvereinigung Heizkostenverteiler
Wirmekostenabrechnungen mit einer Um-
riistung auf moderne Erfassungstechnik rechtzei-
tig zu beginnen.

Dies gilt generell auch fiir Heizkostenverteiler, die
nach dem Stichtag 1. Juli 1981 eingebaut wurden
und nicht den Anforderungen der Normen vom
Januar 1989 (Vorgiangernorm der DIN EN 834
und DIN EN 835) entsprechen, weil diese
Normen wesentliche wissenschaftliche Erkennt-
nisse umgesetzt haben,

Wasserverbrauchs

Nahezu alle Bundeslinder fordern in ihren
Bauordnungen fiir Nutzeinheiten die Ausstattung
mit Wasserzdhlern, die Mehrzahl davon auch die
Nachriistung in bestehenden Gebauden.

Nur eine vollstandige Erfassung und Abrechnung
des Wasserverbrauchs (Kalt- und Warmwasser)
ermoglicht eine verursachergerechte Abrechnung.

Sind Nutzeinheiten nur mit Warmwasserzihlern
ausgestattet, kann der Warmwasserzihler nur die
Teilfunktion ,Ermittlung des Wirmeaufwands
fir Warmwasser® erfilllen. Sind hingegen
Nutzeinheiten mit Kalt- und Warmwasserzihlern
ausgestattet, wird eine verursachergerechte
Erfassung und Abrechnung des Gesamtwasser-
verbrauchs ermoglicht. Eine Nichterfassung ist
aus Grinden der Energiceinsparung und des
Ressourcenschutzes schon lange nicht mehr zeit-
gemifs.

Daher schliefen sich die Arbeitsgemeinschaft
Heiz- und Wasserkostenverteilung und die Fach-
vereinigung Heizkostenverteiler Wirmekosten-
abrechnungen den Forderungen der Bundeslinder
an und empfehlen die vollstindige Ausstattung
mit Wasserzdhlern.



